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1. Vorwort
.Farbenfroh®
bunt wie das Leben
bunt wie die Messestadt in Minchen,
so kénnte man unsere Kooperationseinrichtung kurz und treffend beschreiben.

Seit September 2009, der Eréffnung der Einrichtung im Stadtteil Miinchen, Messestadt-Ost,
haben wir gemeinsam, das heif3t Eltern, Trager und Mitarbeiter, einen guten und praktikablen
Weg gefunden, um fiur die Kinder einen Raum zu schaffen, in dem sie sich wohl und geborgen
fihlen kdnnen und entsprechend ihren Bedirfnissen geférdert werden, um so zu
selbstbewussten jungen Menschen heranzuwachsen.

Da wir im Laufe der Zeit immer wieder neue Familien mit den unterschiedlichsten Bedurfnissen
in unserer Einrichtung begleiten und unterstiitzen werden, wird auch unsere Konzeption einer
stetigen Weiterentwicklung unterliegen und sich den Anforderungen des Umfelds anpassen. Die
Ihnen vorliegende aktualisierte Konzeption aus dem Jahr 2016/17 dient uns als
Arbeitsgrundlage, u.a. auch fir die Umsetzung des Standortfaktors und der geplanten
Schaffung einer Integrationsgruppe und berticksichtigt zugleich die gemachten Erfahrungen.
Wir mochten lhnen damit einen kleinen Einblick in unsere Arbeit geben, unsere padagogischen
Grundsatze erlautern und zudem aufzeigen, welche Angebote die Kinder in unserer Einrichtung

wahrnehmen kénnen.

2. Tragerhintergrund
Unser Tréager ist die Katholische Jugendflirsorge der Erzdiézese Minchen und Freising e.V.,
die im Juni 1910 gegriindet wurde und bis heute ausschlie3lich in dieser Organisationsform
besteht.
Die Katholische Jugendfiirsorge ist als mildtatig und gemeinnitzig anerkannt, sie ist dem
Spitzenverband der Caritas angeschlossen.
Betonen mdchten wir, dass samtliche Einrichtungen des Vereins organisatorisch wie auch

inhaltlich einen Verbund darstellen und somit eng zusammenarbeiten.

Das Selbstverstandnis des Vereins ist in einem Leitbild gefasst, welches die grundlegenden
Normen, Werte und Visionen unserer sozialen Dienstleistungen bestimmt. Somit ist es eine

bestandige Orientierung fur alle Mitarbeiter.

Fach- und Dienstvorgesetzte fur unsere Kooperationseinrichtung Farbenfroh ist die
Bereichsleitung fur Kindertageseinrichtungen und HPT im Salberghaus.
Das Salberghaus gilt als eine in der Fachoffentlichkeit anerkannte Einrichtung fur Sauglinge und

Kleinkinder und unterstitzt uns mittels regelméfigen Austausches durch seine langjahrige
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Erfahrung und einer daraus resultierenden Fachlichkeit im Bereich der Friihpadagogik. Die

verwaltungstechnischen Arbeiten Gbernimmt die Verwaltung des Salberghauses.

3. Einrichtung
3.1. GroRe und Lage der Einrichtung (Sozial und raumliche

Besonderheiten / Sozialraumanalyse)

Unsere Kooperationseinrichtung ,Farbenfroh liegt im Stadtteil ,Messestadt Ost“ in der Nahe
des ehemaligen Buga-Geldndes und des Riemer Sees, sehr zentral zur U-Bahn Station
,Messestadt Ost".

Da die meisten Kinder im direkten Umfeld der Einrichtung wohnen, ist die Einrichtung fur sie
sehr gut zu FuB3 zu erreichen. In unmittelbarer Nahe liegt auch eine Grundschule; die raumliche
Nahe und der personliche Austausch der beiden Einrichtungen ermdglicht eine gute

Zusammenarbeit.

Der neu entstandene Stadtteil ermdglicht es vielen Familien unterschiedlicher Herkunft,
Sozialniveaus und Kulturen, ein neues Zuhause zu finden. Diese interkulturelle Bevoélkerung mit
zum Teil vielfaltigen Problemlagen spiegelt sich auch in den Belegungen der Kinder in unserer
Einrichtungen wieder. Daher sind

- interkulturelle Erziehung

- Integration von Kindern mit Beeintrachtigungen und

- Forderung sozial benachteiligter Kinder (siehe Standortfaktor)

wichtige Bestandteile der padagogischen Arbeit in der Einrichtung.
AulRenbereich

Eine Wasserbaustelle, ein Sandbereich fur Kindergarten und Krippe getrennt, ein Fuhlparcour,
Holzhduschen, sowie eine Vogelnestschaukel bieten Spielmdéglichkeiten fir Krippen- als auch
Kindergartenkinder.

Das gemeinsame Bepflanzen von PflanzgefaRen im AuRenbereich bietet den Kindern im
Fruhjahr die Moglichkeit, unterschiedlichste Blumen und Krauter kennen zu lernen.

Auch das nahe gelegene Buga-Gelédnde bietet den Kindern unserer Einrichtung die Mdglichkeit,
die Flora und Fauna unserer Region kennen zu lernen und sich mit dieser auseinander zu
setzen. Die reichlichen und unterschiedlich gestalteten Spielplatze in der Messestadt, die wir
sehr oft mit den Kindern besuchen, ermdglichen ihnen, ihrem natirlichen Bewegungsdrang

nachzugehen.
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3.2. Raumlichkeiten
Die Kooperationseinrichtung ist eine viergruppige Einrichtung mit zwei Krippengruppen und
zwei Kindergartengruppen.
Ausgestattet mit vier Gruppenrdumen, einem Waschraum, zwei IntensiviAumen und einer
Turnhalle kdnnen die unterschiedlichsten padagogischen Angebote im Einrichtungsalltag
stattfinden.
Bei der Gestaltung der Gruppen legen wir groRen Wert darauf, dass die Raumaufteilung sowohl
gemeinsame als auch individuelle Tatigkeiten zulasst, den Kindern sowohl die Méglichkeit
bietet, sich zurtick zu ziehen als auch die Eigenaktivitat der Kinder anregt.
Eine eigene Kiiche ermdglicht uns die taglich frische Zubereitung der Speisen. Die Speisen sind
sehr abwechslungsreich und ausgewogen und werden entsprechend den Vorgaben der
Gesellschaft fir Gesunde Ernahrung ausgewahlt und orientieren sich auch an den Vorgaben
der Stadt.

4. Rahmenbedingungen
4.1. Gesetzliche Grundlagen
SGB VIl / Xl und KJHG
Das Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG) bildet die Grundlage der Arbeit mit Kindern und
Jugendlichen. An dieses Bundesgesetz sind alle Lander verpflichtend gebunden und darauf

bauen sich alle weiteren Landesgesetze auf.

Zudem gilt fur die Aufnahme eines Kindes mit speziellem Forderbedarf der § 53 SGB XII.

BayKiBiG und BEP

Der Bayerische Landtag hat am 30.06.2005 das Bayerische Gesetz zur Bildung, Erziehung und
Betreuung von Kindern in Kindergéarten, anderen Kindertageseinrichtungen und in der
Tagespflege beschlossen. Das Bayerische Kinderbildungs- und -betreuungsgesetz (BayKiBiG)
ist zum 01.08.2005 und die Ausfuhrungsverordnung (AV BayKiBiG) am 05.12.2005 in Kraft
getreten.

Ziel des Gesetzes ist es, dass sich Kindertageseinrichtungen noch starker an dem Bedarf der
Familie orientieren. Desweiteren gilt ,Kinder mit Behinderung und solche, die von einer
Behinderung bedroht sind, sollen in Kindertageseinrichtungen nach Mdglichkeit gemeinsam mit
Kindern ohne Behinderung betreut und geférdert werden, um ihnen eine gleichberechtigte
Teilhabe am gesellschaftlichen Leben zu erméglichen. Das padagogische Personal hat die
besonderen Bedirfnisse von Kindern mit Behinderung und von Kindern mit drohender

Behinderung bei seiner pddagogischen Arbeit zu berlcksichtigen “ (Art. 11, BayKiBiG).
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Mit dem neuen BayKiBiG wurde zugleich der Bayerische Bildungs- und Erziehungsplan (BEP)
eingefiuihrt. Der Bayerische Bildungs- und Erziehungsplan ist dabei Orientierungshilfe,
Bezugsrahmen und Verstandigungsgrundlage fur die Konzeptionsentwicklung auf der
Einrichtungsebene.
Zentrale Ziele des Plans sind die Starkung der Kinder, der kindlichen Autonomie und der
sozialen Mitverantwortung. Im Mittelpunkt steht demnach das sich entwickelnde und lernende
Kind.

4.2. Anmeldeverfahren / Aufnahmekriterien
In der Kooperationseinrichtung werden Kinder ab der 9. Lebenswoche bis zum Schuleintritt aus
dem Stadtgebiet Minchen, vor allem aber aus der Sozialregion der Einrichtung betreut.
Unabhangig  von Religionszugehorigkeit ~ oder  Nationalitat  der  Eltern bzw.
Erziehungsverantwortlichen stellt die Kooperationseinrichtung ein offenes Angebot fir Kinder
und deren Familien dar. Insgesamt nehmen wir momentan 5 Kinder mit Beeintrachtigungen im
Alter von 3-6 Jahren auf. Diese Zahl kdnnte, sollte sich ein entsprechender Bedarf abzeichnen,
auf max. 10 erhoht werden.

Die Aufnahmekriterien in die Regelgruppen sind in der Kindertageseinrichtungssatzung der
Landeshauptstadt Miinchen festgelegt.

Anmeldungen erfolgen ausschlief3lich Gber den Kita Finder + der Stadt Miinchen. Zudem bieten
wir nach telefonischer Terminvereinbarung Hausfiihrungen und die Moglichkeit zu einem
personlichen Gespréach mit der Leitung an.

Bei einer Anfrage auf einen I|-Platz werden in einem personlichen Gesprach konzeptionelle
Grundlagen, das Leistungsangebot, die Arbeitsweise, raumliche Bedingungen, der individuelle
Forderbedarf des Kindes und die bendétigten Dokumente besprochen.

Zudem bieten wir Schnupper- bzw. Hospitationsméglichkeiten fur das Kind und seine

Eltern in der Einrichtung an.

Voraussetzung fir die Aufnahme des Kindes auf einen Integrationsplatz ist ein Antrag der
Eltern und unserer Einrichtung auf Kostenibernahme an den Kostentrager (Bezirk
Oberbayern). Hierzu wird ein kinderpsychiatrisches Gutachten bendtigt, welches den
heilpadagogischen Platz in der Integrationsgruppe befirwortet (853, SGB XIl). Einen
heilpadagogischen Kindergartenplatz kénnen zum Beispiel Kinder mit
Entwicklungsverzdgerungen, Teilleistungsstérungen (Sprache, Wahrnehmung, etc.), geistigen,
korperlichen Besonderheiten oder Problemen im sozio-emotionalen Bereich belegen. Die
letztendliche Aufnahme mdchten wir immer im Zusammenhang mit der bereits bestehenden
Gruppe, deren Struktur, ihrer Entwicklung und der Belastbarkeit der Kinder sehen. Im Hinblick

auf spezielle Besonderheiten des aufzunehmenden Kindes prifen wir zudem genau die
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raumlichen und personellen Bedingungen. Nach Abwagung aller Gegebenheiten entscheidet

das Gruppenteam gemeinsam in Zusammenarbeit mit dem Fachdienst tiber die Aufnahme.

4.3. Art und Struktur der Gruppen (Kindergarten und Krippengruppen)
Unsere Kooperationseinrichtung besteht aus vier Langzeitgruppen mit einer Betreuungszeit von
7 — 17 Uhr sowie mit einer Kernéffnung von 8.00 — 12.00 Uhr.

Wir betreiben zwei Krippengruppen, in denen 12 Kinder im Alter von der 9. Lebenswoche bis
zum dritten Lebensjahr betreut werden.
Fur die Kinder im Alter von 3-6 Jahren bieten wir die Betreuung entweder in einer Regelgruppe

mit 25 Kindern oder in einer Integrationsgruppe mit 15 Kindern an.

4.4. Offnungszeiten / SchlieBungszeiten (Bring- und Abholzeiten)

Die Kooperationseinrichtung ist montags bis freitags von 7.00-17.00 Uhr gedffnet, das bedeutet
eine Offnung von 10 Stunden taglich. Auf Grund dieser langen Offnungszeiten gibt es in der
Zeit von 7.00 — 8.00 Uhr einen Frihdienst und in der Zeit von 16.00 — 17.00 Uhr einen
Spatdienst, der jeweils von zwei padagogischen Kraften aus der Einrichtung abgedeckt wird.
Die Kinder kdnnen in der Zeit von 7.00 — 8.45 Uhr in die Kindertagesstétte gebracht werden; die
Abholzeit ist in den Regelgruppen durchgehend von 14.00 - 17.00 Uhr. In der
Integrationsgruppe ware eine feste Anwesenheitszeit von 8-15 Uhr wiinschenswert.

Unsere Einrichtung ist in der Regel 3 Wochen in den Sommerferien sowie zwischen
Weihnachten und Heilig-Drei-Kénig geschlossen, insgesamt an maximal 29 Tagen im Jahr.
Genaue Termine werden immer, nach Absprache mit dem Elternbeirat, am Anfang des

Kindergartenjahres bekannt gegeben.

4.5. Gebihren
Unsere Gebuhren entsprechen den in der Kooperationseinrichtungsgebihrensatzordnung der
Landeshauptstadt Miinchen festgelegten Gebuhren.
Die zu entrichtende Gebilhr richtet sich nach der jeweiligen Buchungszeit und dem
personlichen Einkommen der Eltern. Die Gebuhr kann auf Antrag ermaf3igt werden.

4.6. Personelle Besetzung
In der Einrichtung arbeiten 17 Kollegen im padagogischen und hauswirtschaftlichen Bereich.
In den drei Regelgruppen arbeiten zwei padagogische Fachkrafte (Erzieherin/Sozialpddagogin
und Kinderpflegerin) im Team zusammen. Die Krippen- und Kindergartengruppen werden von
insgesamt drei Roulier Kraften wunterstitzt. In der Integrationsgruppe arbeiten eine
Heilerziehungspflegerin, eine Erzieherin und eine Kinderpflegerin zusammen. Die Fdrderung

der Kinder mit Beeintrachtigung Udbernimmt mit der benétigten Stundenanzahl eine
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Heilpadagogin des Salberghauses. Zudem sind eine Psychologin und eine Sozialpadagogin,
beide in Teilzeit fir die Umsetzung des Standortfaktors verantwortlich.

Fur den hauswirtschaftlichen Bereich sind zwei Reinigungskrafte und eine Kuchenkraft
eingestellt. Die Kooperationseinrichtung wird von einem Leitungsteam (Leitung und
stellvertretende Leitung) gefihrt.

Das Team der Kooperationseinrichtung setzt sich aus verschiedenen Berufsgruppen
zusammen. Um den fir uns selbstverstandlichen und von den Eltern und offentlichen Stellen
eingeforderten hohen Qualitatsanspruch verwirklichen zu kénnen, ist im Team ein hohes Malf3
an Teamfahigkeit (Mitplanung und Mitverantwortung, Kritikfahigkeit, kollegiale Beratung,
Transparenz und Konfliktfahigkeit) notwendig. Mit den regelmaRig stattfindenden Team- bzw.
Dienstbesprechungen ist der Rahmen fiir Austausch und Reflexion gegeben.

Alle angestellten Mitarbeiter kdnnen Fortbildungsveranstaltungen des Tragers besuchen. Das
dort erworbene Wissen und die Erfahrungen werden an alle Kollegen weitergegeben. Ferner
werden Fortbildungen fir das gesamte Team angeboten. Dariiber hinaus werden die
Mitarbeiter tber eine Fachberatung durch Mitarbeiter des Salberghauses als qualifizierte
Facheinrichtung im Kleinkindbereich kompetent begleitet.

5. Padagogische Grundséatze

5.1. Menschenbild und das Bild vom Kind

Jedes Kind ist ein einmaliges, unverwechselbares Individuum. Von Geburt an besitzt es
Kompetenzen und Fahigkeiten und hat ein Recht darauf, dieses umfangreiche Potenzial zu
entwickeln. Dies zeigt sich auch in seinen vielfaltigen und unterschiedlichen Talenten und
Ausdrucksmdglichkeiten, die es besitzt. Es ist in der Lage, sein eigenes Leben und Denken zu
konstruieren.

Das Kind ist also Akteur seiner Entwicklung. Grundlage unserer padagogischen Arbeit ist es,
die individuellen Entwicklungsbedingungen zu erkennen. In erster Linie ist es uns wichtig, dem
Kind Raum zu geben, der Moglichkeit zur Selbstentfaltung und altersgeméalien
Entscheidungsfreiheit bietet. Es bendtigt gewisse Bedingungen, um sich spielend frei und
selbstandig in die Welt hinein zu stellen und diese zu erforschen. Wir méchten das Kind in
seiner personlichen Entfaltung und Entwicklung unterstitzen und so dem natirlichen Drang
nach Aktivitat und Leben gerecht werden. Eine weitere Aufgabe sehen wir darin, das Kind an
allen wichtigen Entscheidungen zu beteiligen und es zu Wort kommen zu lassen (siehe

Partizipation).
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Gepragt von einem christlichen Menschenbild, achten wir die kindliche Persénlichkeit. Toleranz,
Gewaltfreiheit und Gewissensfreiheit sind wichtige Prinzipien menschlichen Zusammenlebens,

die wir gemeinsam mit den Kindern zu erfahren und zu verinnerlichen versuchen.

5.2. Soziales Lernen
In einer Gemeinschaft von gleicher und unterschiedlicher Altersstruktur, Entwicklungsniveau
und Bedurfnissen entwickeln die Kinder soziale und emotionale Kompetenzen.
Sozialverhalten oder Erlernen von sozialen Kompetenzen bedeutet, sich mit der eigenen
Person auseinander zu setzen (Starkung des Selbstbewusstseins, Ich-Kompetenz). Die Kinder
sollen lernen, Verantwortung gegeniber sich selbst zu Ubernehmen und eine eigene Meinung
zu bilden.
Im Zusammenleben mit anderen kdnnen die Kinder erfahren, dass gemeinsam etwas erreicht
werden kann. Ziele des sozialen Lernens sind u. a. Férderung der Kontaktfahigkeit, Verhalten
gegenuber Mitmenschen (Solidaritat, Mitgefuhl, Hilfsbereitschaft), Umgang mit den eigenen und
fremden Gefiihlen sowie Toleranz und Kooperationsbereitschaft. Das soziale Miteinander
férdern wir im Alltag durch gemeinsame Kreisspiele, Tischspiele, Morgenkreise und durch die
Durchfuihrung des Programmes ,Faustlos®.
Hier lernen die Kinder auch Regeln, die im Umgang mit Menschen in einer Gemeinschaft
unerlasslich sind. Dazu gehort das Erkennen und Einhalten von Regeln, das Erkennen der
Notwendigkeit von Regeln sowie das Hinterfragen der Regeln.

5.3. Foérderung benachteiligter Kinder (Standortfaktor)

Wie bereits eingangs erwahnt, besuchen Kinder unterschiedlichster Herkunft / Kultur / Religion,
sozialen Status und /oder Familiensystemen unsere Einrichtung. Sogar innerhalb der
Familiensysteme gibt es sowohl kulturelle als auch sprachliche Unterschiede
(GroRReltern/Eltern/Kind), die die Entwicklung der eigenen Ich-Identitat der Kinder zusatzlich
erschweren kdnnen.

Mindestens 70% unserer Kinder wohnen in den sogenannten ,belasteten Stadtbezirksviertel®,
wodurch wir mit Eintritt in die Minchener Forderformel die Voraussetzungen zur Gewahrung
des Standortfaktors erfiillen. Die damit verbundene Bereitstellung finanzieller Mittel ermdglicht
es uns, sowohl Kinder als auch deren Familien verstarkt zu unterstitzen. Seit April 2016 zahlen
zusatzlich zum bestehenden Personal 2 Fachkrafte und zwar eine Sozialpadagogin und eine
Psychologin. Beide Mitarbeiterinnen sind bereits seit Jahren in bzw. fur die Einrichtung tatig,
sind den Kolleginnen vertraut und kennen sowohl das Klientel als auch die Sozialregion
Messestadt Ost. Durch. die Schaffung eines zusatzlichen Raumes, die wir in Zusammenarbeit

mit dem ZIM und Baureferat anstreben, wird sichergestellt, dass Gesprache mit Eltern bzw.
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Kleingruppenarbeit in einer angenehmen, ruhigen und geschiitzten Atmosphére durchgefiihrt

werden kdnnen.

Die Arbeitsbereiche der beiden Mitarbeiterinnen beziehen sich wie folgt auf 4 Ebenen und

werden von ihnen in Absprache mit der Leitung der Koop Farbenfroh und der Bereichsleitung

des Salberghauses entsprechend ihrer Kompetenzen zugeordnet, durchgefihrt, reflektiert und

bei Bedarf angepasst:

Ebene

Ebene

Kind:

Forderung in Einzel- oder Gruppensettings; Schwerpunkte werden je nach Bedarf
gesetzt

Beobachtung und Betreuung bestimmter Kinder nach Absprache mit den Eltern und
Gruppenmitarbeitern

Diagnostik

Begleitung der Kinder und Mitgestaltung der Ubergénge Krippe — Kindergarten - Schule

Eltern:

Beratung der Eltern vor dem Eintritt des Kindes in die Krippe

Neutraler Ansprechpartner fir die Eltern bei allen mdglichen Anliegen, u.a. Antrag auf
Arbeitslosenhilfe, Wohngeld, etc.

Beratung der Eltern hinsichtlich geeigneter zuséatzlicher Hilfen

Begleitung der Eltern zu Gespréchen beim Sozialburgerhaus, AEHSs, etc.

Bei Bedarf Mediator zwischen Eltern und Team-MA, wenn die Vorstellungen bzgl.
Erziehungsziele, Betreuung des Kindes stark divergieren sollten

Beratung bzgl. Nachfolgeeinrichtungen und alternativen Settings wie z.B.
Integrationskindergéarten, HPTs

Beratung der Eltern hinsichtlich Erziehungsfragen, Auffalligkeiten der Kinder etc.

Team:

Austausch mit den Teammitgliedern und gemeinsame Planung weiterer
Erziehungsschwerpunkte fur die betreuten Kinder

Beratung generell der Teammitglieder hinsichtlich Kinder und Eltern

Bei Bedarf Teilnahme an Gesprachen mit den Eltern

Kooperationspartner:

Kontakt zu wichtigen anderen sozialen Einrichtungen im Stadtviertel

Teilnahme an entsprechenden Gremien des Stadtbezirkes wie z.B. Regsam, Runder
Tisch, etc.

Kontakt und Absprachen mit der Grundschule bzgl. Vorschulkinder / Vorkurs Deutsch
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5.4. Das heilpdadagogische Milieu

In unserer gesamten Einrichtung erfahrt das einzelne Kind kompetente und ihm zugewandte
Unterstutzung, die es befahigen soll, neue Kenntnisse, Fertigkeiten und Verhaltensstrukturen
aufzubauen. Es sollen hilfreiche Handlungskompetenzen im Spiel bzw. durch das Spiel
entstehen, weiterentwickelt und gefestigt werden. Vor allem in der Integrationsgruppe steht
dabei die ganzheitliche Forderung des Kindes im Mittelpunkt, d.h. seiner motorischen,
sensorischen, sozialen, emotionalen, kreativen und intellektuellen Fahigkeiten. Dem Kind wird
im ,heilpadagogischen Milieu“ durch gezielte Angebote, in Kombination mit der Mdglichkeit zu
selbstandigem Experimentieren, ermoglicht, Selbstwertgefiihl aufzubauen und zu starken. Im
strukturierten, berechenbaren und wertschéatzenden taglichen Miteinander soll das Kind sich
angenommen fuhlen und dadurch angemessene Verhaltensstrategien im Umgang mit seinem
Gegenuber entwickeln.

Basierend auf dem bereits angesprochenen ganzheitlichen Menschenbild sehen wir die
einzelnen Forderschwerpunkte nicht isoliert voneinander, sondern als ein einheitliches
Unterstitzungssystem fir das einzelne Kind. Der Schwerpunkt liegt demnach nicht auf der
Beeintrachtigung an sich, sondern auf deren Auspragung und Auswirkung bzgl. der Teilhabe
am gesellschaftlichen Leben.

Die individuelle Foérderung der einzelnen Kinder Ubernimmt eine Heilpadagogin des
Salberghauses. Basierend auf einer ganzheitlichen Sichtweise, d.h. Berlcksichtigung der
Gesamtpersdnlichkeit des Kindes mit seinen Ressourcen, Starken und Schwachen, seiner
familiaren Lebenssituation und seinem sozialen Umfeld, findet die heilpadagogische Forderung

eines Kindes sowohl im Einzel- als auch im Gruppenkontext statt.

5.5. Interkulturelle Padagogik
Die Koop Farbenfroh ist flr uns ein Ort der Begegnung und des Austausches fir Familien mit
unterschiedlichem kulturellem Hintergrund. Es herrscht Offenheit, Toleranz und Interesse an
der Kultur der Familien.
Unser Umgang mit den Kindern und ihren Familien wird diesbeziglich stets von folgenden
Gedanken getragen:
Normalitat:
Multikulturalitat und Mehrsprachigkeit bilden keine Ausnahme oder Belastung, sondern sind
eine Selbstverstandlichkeit und Bereicherung. Sie eroffnen Kindern und Erwachsenen
vielfaltige Lebens- und Berufswege. Wir nutzen den sprachlichen und Kkulturellen
Hintergrund der Familien als Ressource.

Reflexion:
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Rassismen, Generalisierungen und subtile Abwertungen sind nach wie vor Bestandteile
sprachlicher und nicht-sprachlicher Handlungen in unserer Gesellschaft. Alle Ablaufe
innerhalb der Einrichtung werden von uns fortwahrend reflektiert, um jedem Einzelnen
(Kindern, Eltern, Personal) mit Wertschatzung zu begegnen.

Toleranz:
Eine positive Multikulturalitat kann sich nur dort entwickeln, wo gentigend Freirdume fiir das
Miteinander verschiedener, moglicherweise sogar widersprichlicher Lebensformen besteht.
Es gilt, Gemeinsamkeiten und Unterschiede zu entdecken, ohne sie zu werten.

Individualitat:
Kulturen und Sprachen bilden keine statischen Systeme, sondern werden in jeder Familie
individuell gestaltet/genitzt und unterscheiden sich in der Diaspora haufig vom
Ursprungsland. In unserer Einrichtung wird die jeweilige Lebenssituation der einzelnen
Kinder bedacht. Festschreibende Verallgemeinerungen (z.B. Uber ,die Amerikaner®, ,die
Tirken®, etc.) werden hinterfragt und vermieden, da sie den Alltagserfahrungen der Kinder
vielfach nicht entsprechen und Vorurteile férdern.

Umsetzung:

Mehrsprachigkeit:

Umgangssprache in der Einrichtung ist Deutsch. Die Kinder, deren Erstsprache nicht
Deutsch ist, erlernen es zum einen nach dem Prinzip des natirlichen ungesteuerten
Spracherwerbs. Zum anderen orientieren wir uns bei der Sprachforderung an dem
Programm Kikus und die Vorschulkinder nehmen au3erdem an dem , Vorkurs Deutsch® in
Zusammenarbeit mit der Grundschule teil. Zu dem versuchen wir durch Lieder, Reime,
Geschichten, etc. Kinder, die aus binationalen bzw. auslandischen Elternhdusern stammen,
in ihrer Mehrsprachigkeit zu unterstutzen. Fir sie ist die Beachtung und Anerkennung ihrer
Erstsprache ebenfalls wichtig. Dies geschieht durch das Interesse der Mitarbeiter an diesen
Sprachen und die Bereitschaft, sich grundlegende Ausdriicke (Danke, Auf Wiedersehen,
etc.) anzueignen. Darliber hinaus kénnen Eltern in den Stuhlkreis kommen, um Lieder,
Geschichten etc. in der jeweiligen Sprache vorzustellen.
Ausstattung:

Bei der Ausstattung der Gruppenrdume achten wir darauf, dass die Kinder sich und ihre
familiare Situation in den vorhandenen Materialien wiederfinden, wie z.B. Puppen beiderlei
Geschlechts mit verschiedenen Haar- und Hautfarben sowie asiatischen, europaischen und
afrikanischen Gesichtsziigen. In der Bauecke gibt es dartber hinaus Figuren, die
gesundheitliche Beeintrdchtigungen bzw. Behinderungen aufweisen (Rollstuhlfahrer,
Menschen mit Brille, etc.). Wir besitzen Musikinstrumente aus vielen Erdteilen, wie z.B.
afrikanische Trommeln. Unsere Bicher zeigen nicht nur Menschen aus verschiedenen

Kulturen, sondern auch unterschiedlichste Familienformen bzw. familiare Umstande: Ein-
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und Zwei-Eltern-Familien, binationale Familien, Eltern und Kinder, die mit Behinderungen
leben mussen, Familien, die Veranderungsprozesse mitmachen (wie etwa eine Migration).

Aktivitten:
Multikulturalitat ist (genauso wie Mehrsprachigkeit) bei all unseren Aktivitaten (kind- und
familienbezogen), ein durchgangiges Prinzip. Kulturelle Aspekte werden somit nicht immer
gesondert behandelt, sondern sind haufig Teil grol3erer Themenkomplexe. So werden in
der musikalischen und klnstlerischen Erziehung u.a. auch kulturelle Unterschiede und
Gemeinsamkeiten aufgegriffen. Das Gesprach Uber die Jahreszeiten schliel3t
Fruchtbarkeits- und Wachstumsvorstellungen in anderen Kulturen und Religionen mit ein.
Bei der Bearbeitung des Themas ,Meine Familie und ich“ haben die Jungen und Madchen
Gelegenheit, den sprachlichen, religiosen und kulturellen Hintergrund der anderen Kinder
kennen zu lernen. Diese eingebettete Thematisierung wird durch erlebte Landeskunde
erganzt: Dazu wollen wir Menschen (Eltern, andere Personen) aus verschiedenen Landern
in die Kindertagestatte einladen, um mit ihnen Uber ihren Alltag zu sprechen, zu kochen und
ZuU essen, etc. Zur Unterstitzung der interkulturellen Erziehung nitzen wir u.a. Lieder,
Erz&hlungen und Horspiele.

Religiése Erziehung:

Die Familien der Koop Farbenfroh gehdren verschiedenen Religionen an. Diese Vielfalt
erfahren die Kinder sowohl im Alltag als auch zu Festzeiten. So feiern wir zwar christliche
Feste wie Weihnachten und Ostern, gehen aber auch auf andere religibse Feste wie das
Zuckerfest ein. Der Alltag der vertretenen Glaubensrichtungen versuchen wir durch
Besuche in Moscheen, Kirchen sowie Lieder und Erzdhlungen aus verschiedenen

Religionen zu thematisieren.

5.6. Lernen am Modell — Die Rolle der Erzieherin

Wir als Erzieher sehen uns in erster Linie als Bindnispartner der Kinder. Wir sehen uns als
Sprachrohr fur Kinderwiinsche und Bedurfnisse und vertreten diese auch gegentber Dritten.
Wie bereits im Bild des Kindes beschrieben, besitzen Kinder zahlreiche Kompetenzen und wir
helfen ihnen dabei, diese auszubauen. Gleich dem Leitsatz ,Hilf es mir selbst zu tun!* gestalten
wir mit den Kindern den Alltag. Wir fordern von den Kindern Entscheidungen und deren Mittun.
Dadurch zwéngen wir den Kindern kein fertiges Wissen auf, sondern suchen gemeinsam nach
Losungen. Wir bieten den Kindern Entwicklungsmaoglichkeiten, nehmen sie in ihren Belangen
erst und begleiten sie dabei. Durch diese Achtung der Individualitat férdern wir auch soziale
Eistellungen untereinander.

Wir als Erzieherinnen mit unserer gesamten Personlichkeit und unseren Kompetenzen pragen

die padagogische Arbeit in unserer Einrichtung.
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Wir verstehen uns als Vorbild fir die Kinder. Dieses Bewusstsein setzt ein hohes Mald an
Authentizitat voraus. Denn nur die Verbindung von personlicher und fachlicher Reife vermittelt
Eltern und Kindern eine Sicherheit, die dazu geeignet ist, einander zu vertrauen und
miteinander nach gemeinsamen Wegen der Gestaltung des Koop-Alltags zu suchen.

Unsere Grundeinstellung den Kindern und unserer Arbeit gegentber ist stets offen, neugierig
und sensibel. Durch die Identifikation mit dem was wir tun, sowie einem hohen Mal} an Freude
und Engagement an der Arbeit setzen wir immer neue Impulse.

Ein wichtiges Element unserer Arbeit ist eine standige Uberprifung und Reflexion.

6. Bildungs- und Erziehungsbereiche

Wir arbeiten angelehnt an den situationsorientierten Ansatz. Dies bedeutet, dass wir uns an den
Lebenssituationen der Kinder und deren Umfeld orientieren. Denn der Alltag, den die Kinder
jeden Tag erleben, ist Grundlage all ihres Lernens. Nur wenn das Kind selbst aktiv ist und
selbst neue Wege und Ziele fir sich sucht, lernt es den eigenen Alltag selbst zu meistern. Dabei
durfen Kinder bei uns auch Fehler machen oder Umwege gehen, denn nur durch selbst
gemachte Erfahrungen lernt man. Unser Arbeiten orientiert sich auch an aktuellen
Erkenntnissen  der  Kindheitsforschung, der  Entwicklungspsychologie und  der
Bindungsforschung, um so den Kindern die bestmdglichen Lern- und Bildungschancen zu
bieten. Dies kann jedoch nur gelingen, wenn gemeinsam mit den Kindern und an deren
Bedurfnissen und Interessen angesetzt wird.

Wir sehen uns als Bildungsstiatte des gemeinsamen Lernens. Da wir Erziehung als
gemeinschaftliche  Aufgabe  zwischen Kindern, Elternhaus und Kindergarten
(Erziehungspartnerschaft) ansehen, ist auch unser téglicher Umgang mit den Kindern ein
Lernen aller Beteiligten. Wir orientieren uns an individuellen Veranderungen sowie an
gesellschaftlichen Veranderungen und versuchen so die bestmdglichen Voraussetzungen fur
das Lernen zu schaffen.

Durch eine vorbereitete Umgebung versuchen wir, den Kindern Sicherheit und Orientierung zu

geben. Dies bildet die Grundlage fir selbstbestimmtes und selbstsicheres Agieren der Kinder.

6.1. Bedeutung und Stellenwert des Spiels
Im Tagesablauf der Kooperationseinrichtung nimmt das Freispiel eine wichtige Rolle ein. Die
Kinder beginnen lhren Tag mit dem ,Freien Spiel“. Spielort, Spielmaterial und Spielpartner
werden selbst gewabhlt, sie entscheiden eigenstandig, was sie tun wollen (spielen, zuschauen,
bauen), mit wem und mit welchem Material. Die Kinder bestimmen den Spielverlauf, die
Intensitédt und das Tempo und entscheiden, wann sie die Tatigkeit beenden oder wechseln

wollen.
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Immer wieder hort man den Satz , Die spielen ja nur®, wenn es darum geht, wie Kinder und
Erzieher ihren Tag in der Einrichtung verbringen. Dabei stellt das Spiel eine grol3e Bedeutung
fur die kindliche Entwicklung dar. Spielerisch werden Fahigkeiten wie z.B. Kreativitat,
Selbstandigkeit, Kritikfahigkeit, Selbstbewusstsein und zielorientiertes Handeln erworben.

Die Kinder erleben sich in altersgemischten Gruppen in verschiedenen Rollen, lernen den
sozialen Umgang miteinander und verarbeiten Erlebnisse und Eindriicke aus dem alltéaglichen
Leben.

Grundvoraussetzung flur das ,Freie Spiel” ist eine vorbereitete Umgebung. Die zahlt zu den
Aufgaben und der Rolle des Erwachsenen im Freispiel. Das ,Freie Spiel“ der Kinder ist die
wichtigste Tatigkeit, und es gelingt keineswegs von selbst. Hier liegt eine anspruchsvolle
Aufgabe der padagogischen Fachkraft. Der Erwachsene gibt indirekte, kreative
Spielanregungen, indem er entsprechendes Spielmaterial aussucht und anbietet, und durch
sinnvolle Raumgestaltung ,Raum“ zum Spielen bietet. Im Freispiel zeigen sich Interessen und
Bedurfnisse der Kinder. Durch gezieltes Beobachten und Wahrnehmen der Kinder durch die

Erzieherin werden diese durch Angebote und themenbezogene Projekte aufgegriffen.

6.2. Transitionen — Gestaltung von Ubergangen
In enger Kooperation mit den Eltern achten wir auf eine behutsame und individuelle
Eingewohnung, um den Kindern einen guten Start in der neuen Umgebung zu ermdglichen.. In
der Regel betragt die Dauer der Eingewdhnung in der Krippe zwei zusammenhangende
Wochen, die im Folgenden naher beschrieben werden:

1. Phase der Eingewdhnung:

In dieser Phase bleibt eine Bezugsperson des Kindes (Mutter, Vater oder andere
Bezugsperson) bei dem Kind in der Gruppe. So fihlt sich das Kind — trotz fremdem Umfeld-
wohl und geborgen. Aus dieser Sicherheit heraus wird es sich recht bald fir die neue
Umgebung interessieren. Mit viel Einfihlungsvermégen gehen die Erzieher auf das Kind ein
und schaffen so eine Basis des Vertrauens. Die Eltern / Bezugsperson werden gebeten, sich
wahrend der ersten Phase der Eingewthnung moglichst zurtickhaltend zu verhalten. In der
ersten Phase bleiben die Eltern / Bezugsperson mit dem Kind maximal 1 bis 1,5 Stunden in der
Einrichtung und verabschieden sich.

2. Phase der Eingewodhnunag:

Wenn das Kind ein Vertrauensverhaltnis zu mindestens einer Erzieherin aufgebaut hat, findet
eine erste Verabschiedung statt. Die Eltern / Bezugsperson bringt das Kind, bleibt kurz in der
Gruppe und verabschiedet sich dann. Sie bleibt jedoch in der Nahe und kann so jederzeit in die
Gruppe geholt werden, falls es dem Kind nicht gut geht. Maximal bleibt das Kind 15 — 30
Minuten ohne Eltern / Bezugsperson in der Gruppe. Wenn die Eltern / Bezugsperson zurlck-

kommt, verlasst sie gemeinsam mit dem Kind die Koop. In dieser Phase lernt das Kind, dass es
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sich auch in dieser ungewohnten Situation auf Erzieher und Eltern / Bezugsperson verlassen
kann. Mit diesem Geflihl ist es bereit, sich immer mehr auf die Erzieher einzulassen.
3. Phase der Eingewdhnung:

Das Kind wird morgens in die Koop gebracht. Die Eltern / Bezugsperson verabschieden sich
und holen das Kind nach dem Mittagessen wieder ab.
4. Phase der Eingewthnunag:

Erst wenn das Kind sich den gesamten Vormittag tUber wohl fuhlt, wenn es sich von den
Erzieherinnen trosten lasst, beginnt die 4. Phase. Das Kind bleibt nach dem Mittagessen noch
in der Kita und wird ggf. zum Schlafen hingelegt. Mit den Eltern wird vereinbart, dass sie das
Kind direkt nach dem Mittagsschlaf abholen.

5. Phase der Eingewdhnung:

Das Kind bleibt auch nach dem Mittagsschlaf in der Einrichtung und nimmt am
Nachmittagsimbiss teil. Es wird nach Bedarf von den Eltern / Bezugsperson abgeholt. Die

Eingewdhnung ist damit abgeschlossen.

Da die meisten Kinder, die neu in eine Kindergartengruppe kommen, bereits von in einer
Krippengruppe aus aufgenommen werden, findet keine klassische Eingewdhnung im
Kindergarten statt. Diese Kinder werden von ihren Krippen-Erzieherinnen in die zukunftige
Kindergartengruppe begleitet, hospitieren dort mehrmals jeweils einen halben Tag und kdnnen
sich so Schritt fur Schritt an die gréRere und noch fremde Kindergruppe gewdhnen.

Kinder, die von aul3en in eine Kindergartengruppe aufgenommen werden, durchlaufen eine
etwas verkurzte, aber doch sehr &hnliche Eingewthnung wie die Krippenkinder. Auch sie
werden von ihren Eltern anfangs begleitet und kénnen sich nach und nach an die noch fremde
Umgebung und Tagesablauf gewohnen. Auch sie werden von einer Bezugserzieherin in dieser

Zeit begleitet.

6.3. Resilienz (Widerstandsfahigkeit)
In unserer taglichen Arbeit ist es uns besonders wichtig, die Resilienz der Kinder zu fordern. Mit
Resilienz ist die Kraft eines Menschen gemeint, mit der er unglnstige Lebensumstéande und
Bedingungen des Aufwachsens, belastende Ereignisse und Erlebnisse und schwierige
Beziehungskonstellationen positiv bewaltigen kann.
Wir als Einrichtung schaffen Situationen, in denen Kinder erfahren, dass sie als ganzheitliche
Personlichkeit gefragt sind, dass ihre Fahigkeiten, ihre Kreativitdt und ihre Energie fur die
Losungen von Problemen gefragt und ernst genommen werden. Ebenso wichtig ist es jedoch,
dass Kinder erkennen, dass man manchmal auf andere angewiesen ist und wie man andere fur

seine Aktionen gewinnen kann.
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Wir mochten, dass Kinder lernen, eigene Loésungen bei Problemen zu finden. Daher ist es
wichtig, dass wir uns erst einmal zurick halten und Kinder ermutigen ihre eigenen
Ldsungsstrategien zu suchen. Wir unterstitzen die Kinder dabei und bestétigen sie in ihrem
Tun. Dadurch entsteht eine positives Selbstbild und Vertrauen in die eigenen Fahigkeiten.

6.4. Sprachkompetente Kinder
Sprache ist das zentrale Mittel fir Menschen, Beziehungen zu ihrer Umwelt aufzubauen und
diese dadurch zu verstehen. Von besonderer Bedeutung ist dabei das soziale Umfeld. Uber die
Beziehung zu besonders vertrauten Personen wird Sprache von Geburt an erworben, Uber
Sprache bildet das Kind seine Identitdt aus und entwickelt seine Personlichkeit.
Daher ist es uns besonders wichtig, eine starke und enge Bindung von Anfang an zum Kind
aufzubauen. Dieses ,Vertraut sein“ ermdéglicht es den Kindern, sich auch im Bereich Sprache
auszuprobieren und zu entwickeln. Die Sprachférderung beginnt daher bereits beim Eintritt des
Kindes in unsere Einrichtung. Sie setzt an den vorher erworbenen, bereits vorhandenen
Aneignungsweisen und Kompetenzen der Kinder an und wird als zentrale und dauerhafte
Aufgabe wéahrend der gesamten Koop-Zeit gesehen.
Kindern soll in unserer Einrichtung die Moglichkeit gegeben werden, zu erfahren und zu
entdecken, dass Sprache eine wichtige Funktion als Medium der Kommunikation und
Zuwendung hat. Sie sollen Interesse an Sprache entwickeln und Lust am Artikulieren
entwickeln.
Ebenso ist auf Grund der unterschiedlichen Nationen in unserer Einrichtung auch wichtig, dass
die Kinder erkennen, dass es verschiedene Sprachen gibt und sie Lust am Lernen einer
anderen Sprache entwickeln.
Durch gezielte Beobachtungen unterstiitzen wir ganz individuell die Kinder in ihrer
Sprachentwicklung. In Geschichten und Gespréachen ermdglichen wir den Kindern die deutsche

Sprache zu lben und sie anzuwenden.

6.4. Partizipation - und Schutzkonzept
Unter Partizipation verstehen wir die Bereitstellung von Freirdumen fir die Kinder, innerhalb
derer sie ihren Kompetenzen entsprechend mitverantwortliche Selbstbestimmung erfahren und
auch Uben kdnnen. Dabei erkennen wir die ,Expertenschaft” der Kinder fiir ihre Lebensraume,
ihre Empfindungen und ihre Weltsicht an, treten in einen Dialog mit ihnen und treffen
Entscheidungen demnach nicht fir sie sondern mit ihnen. Wir sehen es als eine unserer
Aufgabe an, mit den Kindern eine angemessene Gesprachs- und auch Streitkultur zu tiben und
zu leben, bei der die Meinung und Haltung des Einzelnen gultig ist und wir Erwachsene unseren

Standpunkt nicht tber den der Kinder stellen.
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Dabei wird die Verantwortlichkeit der Mitarbeiterin fiir das Wohl/ den Schutz des Kindes nicht in

Frage gestellt (vgl. K Schutzkonzept).

Bei der Festlegung von inhaltlichen Themen und deren Umsetzung orientieren wir uns nicht nur
an den Wiunschen und Anliegen der Kinder, sondern bertcksichtigen auch die doch sehr
unterschiedlichen Fahigkeiten zur Beteiligung.

Unser Hauptanliegen jedoch ist es, die Kinder durch das Erlernen von partizipatorischen
Verhalten in der Entwicklung und Stérkung ihres Selbstbildes und ihrer Selbstwirksamkeit in

sozialen Kontexten zu unterstitzen (vgl. K Schutzkonzept des Salberghauses).

Schon sehr frih sind Kinder in der Lage bei Angelegenheiten, die sie betreffen, mit zu
entscheiden. Deshalb ist Partizipation ein wichtiger Bestandteil unserer taglichen Arbeit.
Voraussetzung ist, das wir das Kind als Individuum sehen, es mit seinen Rechten achten, zu
seinen Pflichten hinfiihren, ihm Entwicklungschancen geben und durch eigene Erfahrungen ein
prozesshaftes Lernen ermdglichen.
In der Koop waéhlen die Kinder im Rahmen des Freispiels Spielpartner, Ort, Material und Dauer
des Spiels frei aus. Regelmafige Spiel- bzw. Gesprachskreise finden statt, in denen Kinder ihre
Bedurfnisse und Interessen &ufRern konnen. Entscheidungsfreiheit haben sie bei offenen
Angeboten, Workshops und Projekten.
Der Tagesablauf und die Themen in der Gruppe werden weitgehend von den Kindern
mitgestaltet.
Durch die Mitbestimmung werden sie in die Lage versetzt

- Gefuhle, Winsche und Interessen zu &uf3ern und zu vertreten

- gemeinsame und demokratische Losungswege zu finden

- ihre Grenzen selbst einzuschatzen

- soziale und kooperativ miteinander umzugehen.
Diese dialogische Haltung von Kind zu Kind und zwischen Kind zu Erwachsenem bedeutet fiir
uns auch mit den Kindern eine konstruktive Streit- und Gespréachskultur zu entwickeln. Wir
unterstiitzen die Kinder, Konflikte untereinander auf eine konstruktive Art selbststandig zu
l6sen.
Die Kinder haben bei uns die Mdglichkeit ihre Interessen, Anliegen, Beschwerden und
Kritikpunkte auf verschiedene Weise mitzuteilen z.B. im Morgenkreis, Kinderkonferenzen etc.
Dabei achtet der Erwachsene darauf die Kinder nicht zu bevormunden, zu belehren oder zu

beurteilen, sondern als gleichwertigen Partner zu verstehen.

Schutzkonzept
Die Grundlage der Arbeit mit Menschen, v.a. mit kleinen Kindern, stellt die personale Beziehung

dar. Sie ist nur in einer Atmosphéare von Vertrauen, Sicherheit und personlicher Nahe mdglich.

Entsprechend dem Leitbild des Salberghauses richten die Mitarbeiterinnen ihre Haltung und ihr
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Verhalten darauf aus, die Wirde und die Selbstbestimmung jedes betreuten Kindes zu achten
und zu férdern. Nur in einer transparenten und reflektierten Kultur des ,bewussten
Wahrnehmens® kann Misshandlung oder sexualisierte Gewalt verhindert werden. Durch ein
angemessenes  Schutzkonzept verpflichtet sich die Leitung, allen ernsthaften
Verdachtshinweisen mit gro3tmdglicher Sorgfalt nachzugehen, bei gleichzeitiger Fursorgepflicht
gegenuber allen Betroffenen. Jedoch kann ein Schutzkonzept nur als Rahmen verstanden
werden, der allen handelnden Personen als Orientierung und Leitfaden flr angemessenes
Verhalten in der Betreuung der uns anvertrauten Kinder dient.

Unser Schutzkonzept leistet demnach einen aktiven Beitrag zur Beantwortung von Belastungs-
bzw. Uberlastungssituationen sowie zu angemessenem Nahe-Distanz-Verhalten im
padagogischen Alltag und bietet den Mitarbeiterinnen konkrete Mdglichkeiten der Entlastung
und Reflexion an. Der Schwerpunkt des Konzepts liegt auf der praventiven Arbeit.

Genauere Ausfiihrungen kénnen im Schutzkonzept des Salberghauses nachgelesen werden.

6.5. Beobachtung und Dokumentation
Zur Bildungsarbeit in unserer Kooperationseinrichtung gehért, dass die Erzieher stetig das
Tagesgeschehen beobachten und wichtige Beobachtung schriftich dokumentieren. Die
regelmafigen und gezielten Beobachtungen dienen den Erziehern als Forschungsinstrumente.
Nur so kann der Erzieher die einzelnen Kinder, und die aktuellen Themen, die die Kinder
beschéftigen, verstehen.
Beobachtung dient auch dazu, wahrzunehmen in welchen Bildungsbereichen das Kind
besondere Starken und Ressourcen aufweist, um diese zu nutzen, dem Kind andere Bereiche
zu eroffnen.
Die Beobachtung ist die Grundlage fir den fachlichen Dialog im Team und beinhaltet die
Themen der Kinder, die Uberpriifung der Bildungsmdglichkeiten und Bildungserfahrungen und
die Reflexion des eigenen padagogischen Handelns. Daraus ergibt sich die Basis fur die
weitere Planung der padagogischen Arbeit.
Folgende Beobachtungsverfahren werden in unserer Einrichtung verwendet:

In der Krippe:

- Stufenblatter

- Portfolio
Bei Bedarf:

- Lerngeschichten und

- Beller Beobachtungsbogen

Im Kindergarten:

- Stufenblatter

- Sismik/Seldak Beobachtungsbogen
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- Portfolio
Bei Bedarf:
- Lerngeschichten

Fur jedes Integrationskind wird nach einer Diagnosephase auf der Grundlage von arztlichen
und psychologischen Gutachten, von eigenen Beobachtungen und Informationen der Eltern ein
Forderplan erstellt. Dieser wird in regelmaRigen Abstanden Uberprift und fortgeschrieben durch
die Kooperation zwischen Gruppenteam, Eltern und Therapeuten. Der Verlauf und das
Ergebnis der Forderung werden in Eingangs-, Zwischen-, und Abschlussberichten festgehalten.
Diese Berichte Ubergeben wir zu Beginn oder Ende eines Kindergartenjahres an den

Kostentrager (Bezirk Oberbayern).

7. Erziehungspartnerschaft mit den Eltern
Die Kooperationseinrichtung als Familien ergdnzende und unterstitzende Einrichtung hat den
Auftrag, Eltern in ihre Arbeit einzubeziehen. Die Erzieherinnen arbeiten mit den Eltern zum
Wohle des Kindes zusammen. Die Familie als private und die Kooperationseinrichtung als
offentliche Institution fur Erziehung und Bildung missen in partnerschaftlicher Zusammenarbeit
den Entwicklungsprozess der Kinder begleiten und gestalten. Die Partnerschaft ist gepragt von
gegenseitiger Achtung und Anerkennung.
Eine wichtige Voraussetzung fur eine gute Elternarbeit ist ein wechselseitiger offener
Informationsfluss zwischen Eltern und Erzieher. Im Interesse der Kinder werden familidre
Gegebenheiten, Erlebnisse, die Situation des Kindes in der Gruppe, Winsche und
Vorstellungen ausgetauscht und reflektiert.
Es ist uns wichtig, den Eltern Einblick in unsere Arbeit zu geben und sie teilhaben zu lassen am
Koop-Alltag ihrer Kinder. Bei der Zusammenarbeit mit den Eltern legen wir Wert auf
Unterstiitzung und Offenheit und wiinschen uns gegenseitig Akzeptanz vor den Kompetenzen
der Eltern und des padagogischen Personals.
Die Gelegenheit fur die Eltern untereinander Kontakt zu knipfen ist in der Einrichtung durch
Infowénde, das Elterncafé, durch Freundschaften der Kinder untereinander usw. gegeben.
Eine weitere Zusammenarbeit mit den Eltern findet folgendermaf3en statt:

- im Aufnahmegesprach

- in Elterngespréchen

- in Tdr- und Angel-Gespréchen

- Elternabenden

- Elternbriefen

- durch Aushénge an den Infowanden

- Elterncafé



Seite 21

- Mutter/Vatergruppen

- Eltern/Kind Aktionen

- Mdglichkeit der Hospitation
Ein wichtiges Bindeglied zwischen der Elternschaft und dem padagogischen Personal ist der
Elternbeirat. Dieses Gremium wird in der Vollversammlung, die immer im Oktober jeden Jahres
stattfindet, von der gesamten Elternschaft gewahlt. Die Elternbeirate vertreten die Interessen

der Eltern im engen Austausch mit der Einrichtung.

8. Beschwerdemanagement
Die Tatsache, dass fiir uns Themen wie Partizipation und Erziehungspartnerschaft einen hohen
Stellenwert haben, zieht konsequenterweise auch Ausfilhrungen zum Beschwerdemanagement
nach sich. Unser Verstandnis eines Beschwerdemanagement vollzieht sich dabei auf
verschiedenen Ebenen, auf die im Folgenden naher eingegangen wird.
Wir unterscheiden hierbei folgende Ebenen:

1. Ebene: Kind
Diese dialogische Haltung von Kind zu Kind und zwischen Kind zu Erwachsenem bedeutet fir
uns auch mit den Kindern eine konstruktive Streit- und Gesprachskultur zu entwickeln. Wir
unterstitzen die Kinder, Konflikte untereinander auf eine konstruktive Art selbststandig zu
|6sen.
Eine grof3e Bedeutung in diesem Zusammenhang ist die Vorbildfunktion der Betreuer.
Die Kinder haben bei uns die Moglichkeit, ihre Interessen, Anliegen, Beschwerden und
Kritikpunkte auf verschiedene Weise mitzuteilen. Z.B. Morgenkreis, Kinderkonferenzen etc.
Auch der Austausch zwischen Eltern und Erzieher Uber Dinge, die das Kind beschéftigen
werden bei uns im Rahmen von Tir-& Angelgesprachen, spontane Rickmeldungen etc.
aufgegriffen und mit den Kindern besprochen.
Dabei achtet der Erwachsene darauf, die Kinder nicht zu bevormunden, zu belehren oder zu
beurteilen, sondern als gleichwertigen Partner zu verstehen.

2. Ebene Eltern — Mitarbeiter / Leitung

Dabei ist uns im Rahmen einer gelebten Erziehungspartnerschaft ein konstruktiver
Meinungsaustausch mit den Eltern sehr wichtig. Dies wird durch folgende Strukturen
ermdglicht:
- Elternbeirat als Unterstiitzer des Teams ( siehe Punkt 6. Erziehungspartnerschatft )
- Elternbefragung, die einmal jahrlich durchgefihrt wird
- Open Door-Prinzip: die Leitung ist in den Bringzeiten, also zwischen 08.00 Uhr und
08.45 Uhr im Biiro erreichbar und jederzeit ansprechbar. Die Tir der Leitung steht allen
Eltern offen fur Fragen, Anregungen, Wilnsche etc.

- Sprechstunde der Leitung zu festgelegten Termin und jederzeit nach Vereinbarung
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- Elternbefragung

- Kummerkasten im Eingangsbereich

- Aushang des Beschwerdeweges

- Bearbeitung und Dokumentation der Beschwerde mit Hilfe des ,Quikk-Bogens*
3. Ebene Mitarbeiter - Mitarbeiter

In unserer Einrichtung versuchen wir stets, einen offenen Dialog untereinander zu fiihren, der
eine sachliche Kritik ermdglicht. Voraussetzung dafir ist ein Klima des gegenseitigen
Vertrauens, Respekts und Wertschatzung.

Als Team begreifen wir uns als eine lernende Gemeinschaft, in der Altes hinterfragt und Neues
zusammen entwickelt wird.

Verschiedene Gremien helfen uns dabei, diese Punkte im Arbeitsalltag auch zu leben. Diese
sind u.a. Teamgesprache im Gesamtgremium, Kleinteams, gemeinsame Pausen, gemeinsame
Veranstaltungen und Teamtage.

4. Mitarbeiter - Leitung

Das Beschwerdemanagement auf dieser Ebene ist im tragerweiten Qualitditsmanagement
bereits beschrieben und jeder Mitarbeiter hat die Moglichkeit, darauf Bezug zu nehmen.
Naturlich ist es uns aber wichtig, im téaglichen Miteinander stets in Kontakt und Austausch zu
stehen.

1-2 MA-Gesprache jahrlich zwischen der Leitung und den einzelnen Mitarbeiter gewéhrleisten
einen intensiveren Austausch sowohl Uber die berufliche Situation und Weiterentwicklung des
Mitarbeiters als auch bieten sie die Mdglichkeit, in einem geschitzten Rahmen Kritik &uf3ern zu
kénnen.

Desweiteren kdnnen sich alle Mitarbeiter jederzeit entweder bei Einzelanfragen direkt oder auch

bei Mitarbeiterversammlungen an die Mitarbeitervertretung (MAV) wenden.

9. Kooperation, Vernetzung und Zusammenarbeit

Team
Gemeinsames Planen und Handeln sind wesentliche Voraussetzungen, damit die Arbeit in der
Kooperationseinrichtung zur Zufriedenheit aller umgesetzt werden kann. Durch das
gemeinsame Beraten und Begrinden von Vorgehensweisen reflektieren wir unsere Arbeit,
vermeiden Konkurrenz und Solidaritat wird gefordert. Die zusammen erarbeitete
Handlungsbasis gibt allen Sicherheit:
In der Gruppe
Obwohl jedes Team eine Gruppenleitung hat, die die Verantwortung fur die Arbeit in der Gruppe
tragt, arbeiten alle Mitarbeiter gleichberechtigt. Im Gruppenalltag findet ein standiger

Informationsaustausch zwischen Gruppenleitung und den Kollegen der Gruppe statt. Jede



Seite 23

Gruppe hat einmal wdchentlich eine Teamsitzung, in der Absprachen getroffen werden und
Diskussionen und Reflexionen tber die eigene Arbeit und die Kinder stattfinden.

Um teamfahig zu sein, ist Offenheit, Kooperation und Solidaritdt von jedem Mitarbeiter
notwendig. Gemeinsame Absprachen, Diskussionen und Aussprachen fihren gerade im
teiloffenen Arbeiten zu einer vertrauensvollen Arbeitsbasis. Dabei wird ein Miteinander
vorausgesetzt und gefordert.

Im Gesamtteam

Zweimal im Monat findet eine Dienstbesprechung aufR3erhalb der Offnungszeit statt, an der alle
Kollegen teilnehmen. Diese Dienstbesprechung, sowie Konzeptionstag und Teamtage stellt die
einzige Moglichkeit fur das Personal dar, im Gesamtteam ins Gesprach zu kommen und
wichtige Themen zu diskutieren (wie z.B. Teamarbeit und Aufsichtspflicht, padagogische
Konzepte etc.).

Die einzelnen Besprechungen des gesamten Teams dienen dem Erfahrungsaustausch
untereinander. Sie sind dazu da, padagogische Fragen miteinander zu klaren, sich
Rickmeldung zu holen und gruppenibergreifende Regeln festzulegen.

Durch das regelmafRige Zusammenkommen des gesamten Teams entsteht eine Reflexion der
gesamten Arbeit, wodurch ein offenes Miteinander moglich ist.

Offentlichkeitsarbeit
.Kindergarten, Kindertagesstatten und andere sozialpadagogische Einrichtungen stehen im
gleichen MaRe wie jede andere Institution, jeder Verband oder auch jeder Mensch in der
Offentlichkeit, ob Einrichtungen oder Personen es wiinschen oder auch nicht.“ (Zitat aus dem
Handbuch der Offentlichkeitsarbeit von A. Krenz).
Offentlichkeitsarbeit dient der Publikmachung der padagogischen Arbeit nach auRen, d.h.
AulRenstehenden wird die Arbeit unserer Einrichtung transparent gemacht.
Dies erfolgt durch:

- Konzeption der Einrichtung

- Internetauftritt

- Teilnahme der Leitung an Arbeitskreisen ( z.B. Runder Tisch, Regsam )

- Zusammenarbeit mit Beratungsstellen, Sozialburgerhaus etc.

- Kontakt mit Grundschulen

- Tag der offenen Tur

- Offenheit fir Besucher

- Einladung und Besuche anderer Einrichtungen

- Medien, z.B. Presseartikel, Internet
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Fachdienste/Institutionen

Eine Vernetzung der Kooperationseinrichtung mit kulturellen, sozialen und medizinischen
Einrichtungen und Diensten oder Gremien ist grundséatzlich ein wichtiger Punkt in der
padagogischen Arbeit. Verschiedene Einrichtungen und Dienste unterstiitzen die Einrichtung in
unterschiedlichster Form z.B. bei Projekten fur Kinder oder auch die Arbeit mit den Familien.
Viele Projekte werden auch von der Stadt Minchen angeboten, die wir in freier Tragerschaft
dennoch nutzen kénnen.

So nehmen wir am Kariesprophylaxe Programm der Stadt Minchen teil. Dieses Programm ist

so konzipiert, dass sowohl Elternhaus, Einrichtung und die Stadt einen Teil zur Zahngesundheit
der Kinder beitragen.
Weitere Vernetzungsformen sind die Mitarbeit in unterschiedlichen Gremien wie z.B. dem

Facharbeitskreis fiir Kinder und Familien im Bereich Trudering / Riem, Runder Tisch, Regsam.

Dort werden Absprachen uber zukinftige Projekte und Angebote im Bereich Familienhilfen
besprochen und umgesetzt.

Auch eine Logopéadin unterstiitzt uns in der Einrichtung. So besteht die Mdglichkeit, dass
Kinder, die Sprachauffalligkeiten haben, direkt in der Einrichtung behandelt werden und keine
weitere Therapie aul3erhalb der Einrichtung aufsuchen missen.

Ebenso besteht ein sehr enger Kontakt zur betreffenden Sprengelschule, vor allem bzgl. des

Vorkurses Deutsch und zu den Fachdiensten wie Fruhforderstelle, HPT, AEH etc.
Eine weitere fachliche Unterstitzung erhalten wir von Seiten des Tragers. Auf Grund der
Erfahrungen im Bereich der frihkindlichen Bildung und Betreuung kénnen wir im Austausch mit

Fachkraften des Salberghauses (Psychologen, Therapeuten, etc.) auf deren Kenntnisse

aufbauen und diese in unserer Arbeit umsetzten.

Die Bereichsleitung Kindertagesstatten des Salberghauses gewahrleistet durch regelméaRig

stattfindende Treffen eine enge Vernetzung und den Austausch zwischen den einzelnen
Einrichtungen. Dabei werden sowohl organisatorische als auch inhaltliche Themen besprochen.
Dies filhrt so zu einer stetigen Weiterentwicklung und Optimierung des Betreuungsangebotes

fur Kleinkinder durch das Salberghaus.

10.Qualitatsmanagement
Qualitdtsmanagementsystem nach DIN EN ISO 9001/2000

Die Katholische Jugendfirsorge Minchen und Freising e.V. hat sich seit Beginn des Jahres

2001 der Einfuhrung eines tragerweit einheitlichen, verbindlichen QM-Systems nach der DIN
ISO Norm 9001/2000 verpflichtet. Qualitatsmanagement bei der Katholischen Jugendfirsorge
ist demnach ein tragerinternes Konzept der Qualitatssicherung, Qualitatsentwicklung und
Qualitatsverbesserung.

Wertegrundlage und MalRnahmen
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Auf der Wertegrundlage eines tragerweit giltigen Leitbildes wurden in der Qualitatspolitik und
den daraus abgeleiteten Qualitatszielen notwendige MafRRnahmen und Vorgehensweisen
festgelegt.

Momentaner Schwerpunkt in allen Einrichtungen und Diensten ist die Sicherung der Qualitat
unserer Dienstleistungen sowie die Verbesserung der prozessorientierten Arbeitsablaufe mit
besonderer Gewichtung der ,Kundenzufriedenheit®. Eine professionelle Schulung und die aktive
Einbindung aller Mitarbeiter ist Voraussetzung fir eine effektive und effiziente Gestaltung wie
auch Dokumentation der Arbeitsablaufe.

Qualitdtsdokumentation

Die Dokumentation erfolgt in einem den DIN ISO Normen entsprechenden QM-Handbuch
(QMH), welches von der Trager- Uber die Regionalebene bis hin zur Einrichtungsebene
spezifiziert wird. Diese Dokumentation umfasst neben einer Beschreibung des QM-Systems die
verpflichtenden Vorgaben des Tragers zu den Fuhrungsprozessen, den Hauptprozessen und
den unterstitzenden Prozessen sowie MaRnahmen zur Messung, Analyse und Verbesserung
der Qualitat.

Das Kernstick des QMH bilden die Konzepte, Stellenbeschreibungen, Verfahrensanleitungen,
Checklisten und Formulare der einzelnen Einrichtungen und Dienste.

Qualitatssicherung durch das Salberghaus in der Kooperationseinrichtung:

Hauptaugenmerk wird in der Einrichtung auf die Zufriedenheit der betreuten Kinder, deren
Familien und der kooperierenden Amter und Behorden gelegt.

Die intensive Einbeziehung der Eltern wird sichergestellt mit regelmafRigen Elternabenden,
halbjahrlichen Elternfragebdgen, Einrichtung eines Elternbeirates zur Mitsprache und

Transparenz.

Die Qualitat der padagogischen Arbeit wird gewahrleistet durch

- umfassende Fortbildungen und Supervision,

Teamgesprache und Teamklausuren, Fachberatung innerhalb des Vereins,
- Teilnahme am tragerweiten Qualitatsmanagement,

- Erstellen einer Leistungsbeschreibung,

- Dokumentation und Evaluation der geleisteten Arbeit,

- Fortschreibung der Konzeption.

Minchen, den 16.02.17



